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As Organizacoes Estrela-do-

Mar: O Futuro que as

Piramides Temem

Box de Factos:

As organizagoes do século XXI estao a abandonar
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empresas que valorizam autonomia, propdsito e

inteligéncia distribuida.

Durante mais de um século, as piramides
organizacionais dominaram o mundo. Eram
monumentos de ordem e controlo: camadas de
chefes, gestores, supervisores e subordinados, todos
ligados por uma linha vertical de obediéncia. Mas,
como todas as estruturas rigidas, as piramides
envelhecem mal. Tém dificuldade em aprender, em
mudar, em sentir. E quando o topo erra, todo o corpo

colapsa.

Hoje, porém, surge uma nova criatura — viva,
flexivel e descentralizada: a organizacao estrela-
do-mar. Nao tem cabeca, nem centro tnico. Cada
parte contém a informacao essencial para regenerar o
todo. Corta-se um braco — e nasce outra estrela. E
um modelo biolégico de governacao e sobrevivéncia

que inspira as novas estruturas humanas e digitais.
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the Spider (2006). Eles compararam dois mundos: o
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das aranhas e o das estrelas-do-mar. As aranhas,
como as hierarquias classicas, morrem quando se
lhes corta a cabeca. As estrelas, pelo contrario,
regeneram-se porque a inteligéncia esta

distribuida.

As organizacoes estrela-do-mar funcionam com

base em cinco pilares:

» Descentralizacao — a autoridade esta em
rede, nao no topo.

« Autonomia — cada célula decide dentro dos
principios comuns.

» Proposito partilhado — a coesao vem do
sentido, nao da hierarquia.

« Regeneracao — o sistema aprende, adapta-
Se e renasce com o erro.

« Colaboracao organica — o poder flui

naturalmente onde ha competéncia.

As comunidades open-source, as redes de inovacao,
os coletivos de criadores e as empresas tecnologicas
que funcionam por células autbnomas — todas elas ja
vivem sob este modelo. Nao ha chefes absolutos, ha
coordenacao horizontal. Nao ha controlo pelo medo,

ha coesao pelo proposito.
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A verdade nasce onde o pensamento é livre.

continuam a venerar o organigrama vertical, como se
fosse dogma divino. Chefias sobre chefias, relatorios
sobre relatorios, e uma fé quase religiosa na palavra
“diretor”. E um pais-aranha, onde tudo depende da
cabeca — e onde a cabeca raramente pensa para além

do imediato.

Mas o mundo mudou. As empresas que
prosperam hoje sao as que libertaram os seus
tentaculos, espalharam inteligéncia pelos nos da rede
e confiaram nas suas equipas. Porque no século XXI,
a velocidade da inovacdo ¢ inversamente
proporcional ao nimero de assinaturas necessarias

para agir.

“As piramides sao monumentos do passado. As

estrelas-do-mar sao organismos do futuro.”

%) O Futuro Tem Forma de

Constelacao

As organizacoes estrela-do-mar sao vivas, éticas e
antifrageis. Quando uma parte sofre, as outras

aprendem. Quando uma inova, o todo evolui. Sao
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burocracia, as estrelas-do-mar prosperam em leveza.
Sao movidas por proposito, ndao por medo; por
colaboracao, nao por subordinacao. Sao o reflexo de
uma nova consciéncia organizacional — menos

hierarquica, mais humana, mais livre.

E talvez um dia, quando os velhos organigramas
forem finalmente fosseis, olharemos para tras e

diremos:

“O futuro nado tinha chefe — tinha direcdo.”
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