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A Abdicacao Humana

O maior perigo da inteligéncia artificial talvez nao
seja a maquina adquirir vontade propria, mas o

homem abdicar voluntariamente da sua.
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maquinas. Talvez o risco mais proximo seja muito
menos espectacular: habituarmo-nos a comodidade
de uma inteligéncia externa até confundirmos
assisténcia com autoridade e recomendacao com

decisao.

O apocalipse que talvez nao

venha

Durante décadas imaginamos o perigo da inteligéncia

artificial de forma quase cinematografica.
Maquinas que se revoltariam contra os seus criadores.
Computadores que adquiririam vontade propria.
Sistemas que escapariam ao controlo humano.

Uma inteligéncia artificial que, algures

datacenter, concluiria que ja nao precisava de nos.
Talvez aconteca um dia.

Talvez nunca aconteca.
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O homem pode simplesmente desistir de

pensar.

Nao porque alguém o obrigue.

Nao porque as maquinas conquistem o poder.

Mas porque sera comodo.

E a comodidade é uma das forcas mais poderosas da

hist6éria humana.

Sempre que uma tecnologia nos poupa esforco,

adoptamo-la rapidamente.

Foi assim com a maquina de calcular.

Com o GPS.

Com os motores de pesquisa.

Com os smartphones.

Agora sera assim com a inteligéncia artificial.

E nao ha nada de errado nisso.
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analisar dados ou ajudar um médico a interpretar

informacao clinica.

Delegar trabalho nao é delegar

julgamento

O problema comeca quando confundimos duas coisas

profundamente diferentes:

Delegar trabalho e delegar pensamento.

Podemos entregar trabalho as maquinas.

Devemos fazé-lo sempre que isso nos liberte para

tarefas mais importantes.

Mas ha funcoes que nao deveriam ser terceirizadas sem

vigilancia:

julgar;

duvidar;
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Hitcerpictat,
assumir responsabilidade.

Porque uma inteligéncia artificial pode calcular

probabilidades.

Mas nao possui automaticamente legitimidade para

decidir quais os valores que devem prevalecer.
Pode indicar a op¢ao mais eficiente.
Mas eficiéncia nao é sin6nimo de justica.

Pode recomendar a decisao estatisticamente mais

provavel.

Mas a decisao estatisticamente mais provavel pode ser

moralmente errada.
Pode analisar milhGes de casos anteriores.
Mas o futuro nao tem obrigacao de repetir o passado.
E precisamente aqui que comeca o perigo.
Um sistema produz uma recomendacao.

O humano lé.
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verificar menos.
Depois de mil, deixa praticamente de verificar.

Até que chega o dia em que ja ndo pergunta:

“Por que razdo esta decisdo é correcta?”

Pergunta apenas:
“0O que diz o sistema?”
Nesse momento aconteceu alguma coisa fundamental.
Nao foi a maquina que conquistou o homem.

Foi o homem que entregou voluntariamente parte da

sua autonomia a maquina.

A autoridade que parece objectiva

E talvez esse seja o verdadeiro problema politico e

filosofico da inteligéncia artificial.
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Igrejas.

Estados.

Exércitos.

Ideologias.

Partidos.

Burocracias.

Agora podemos estar a construir uma nova forma de
autoridade com wuma caracteristica particularmente

sedutora:

parece objectiva.

O algoritmo nao grita.

Nao ameaca.

Nao veste uniforme.

Nao sobe a uma tribuna.

Apresenta simplesmente um resultado.
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Um grafico.
Uma frase escrita com impecéavel confianca.

E precisamente por nao aparentar exercer poder, pode

tornar-se extremamente poderoso.
Porque comec¢amos a confundir calculo com verdade.
Probabilidade com certeza.
Correlacao com explicacao.
Resposta com conhecimento.
E um erro perigoso.

Nenhum sistema de inteligéncia artificial conhece a

realidade de forma absoluta.
Trabalha com dados.
Modelos.
Representacoes.

Probabilidades.
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Os dados podem conter erros.

Os dados podem conter preconceitos.

Os dados podem estar desactualizados.

Os objectivos definidos pelo sistema podem estar

errados.

O contexto pode mudar.

E mesmo quando todas essas condicoes sao
razoavelmente boas, continua a existir aquilo que

nenhuma estatistica elimina:

a responsabilidade humana pela decisao.

Quando o algoritmo decide

Imagine-se um banco a recusar crédito porque um

algoritmo classificou alguém como risco elevado.

Quem tomou a decisao?

O programador?
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O funcionario que clicou em “aprovar recomendacao”?

Ou ninguém?

Esta ultima hipotese é talvez a mais perigosa.

Porque os grandes sistemas tém uma propriedade

inquietante: conseguem diluir a responsabilidade.

Cada pessoa executa apenas uma pequena parte do

processo.

Uma fornece os dados.

Outra desenvolve o modelo.

Outra define as regras.

Outra compra o software.

Outra aprova a utilizacao.

Outra executa a recomendacao.

E, quando alguma coisa corre mal, todos

afirmar:
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A histéria deveria ter-nos ensinado a desconfiar

profundamente desta frase.

A obediéncia nao deixa de ser obediéncia por ser

mediada por software.

E um erro nao deixa de ser humano apenas porque

aparece nuim monitor.

A pergunta que devemos fazer

Por isso, talvez o debate sobre inteligéncia artificial esteja

demasiado concentrado na pergunta errada.
Perguntamos:

“Sera a IA capaz de pensar como um ser

humano?”

Talvez devéssemos perguntar também:
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Esta segunda pergunta pode ser muito mais importante.

Porque o pensamento critico exige esforco.

Exige tempo.

Exige tolerancia a duvida.

Exige aceitar que talvez estejamos errados.

Exige verificar fontes.

Comparar hipoteses.

Questionar autoridades.

E, sobretudo, exige uma coisa particularmente

desconfortavel:

assumir responsabilidade.

A maquina oferece-nos uma tentagao extraordinaria.

Pode retirar-nos nao apenas o esforco de pensar, mas

também parte do peso psicoldgico de decidir.
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“0 algoritmo recomendou.”

P

E uma maravilhosa maquina de

responsabilidades.

E isso deveria preocupar-nos muito mais do que

qualquer ficcao sobre robos assassinos.

Porque uma civilizacgdo onde ninguém decide
verdadeiramente ¢é uma civilizacado onde ninguém

responde verdadeiramente pelas consequéncias.

Pensar com a IA, nao através dela

A inteligéncia artificial serad provavelmente uma das
ferramentas mais poderosas alguma vez criadas pela

humanidade.

Pode ampliar extraordinariamente a ciéncia, a

medicina, a educacao, a engenharia e o conhecimento.

Pode libertar-nos de enormes quantidades de trabalho

repetitivo.
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Tem de continuar a ser instrumento.

E um instrumento nao substitui o julgamento de quem

o utiliza.

Um microscépio amplia aquilo que vemos.

Nao decide aquilo que devemos concluir.

Um telescopio mostra-nos galaxias.

N3ao escreve sozinho uma cosmologia.

Uma calculadora resolve uma equacao.

Nao decide se a equacdo representa correctamente o

problema.

A inteligéncia artificial deveria ocupar uma posicao

semelhante.

Nao substituir a inteligéncia humana.

Amplia-la.

Nao eliminar a davida.

Produzir melhores perguntas.
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Dois tipos de humanos

Talvez, no futuro, a verdadeira divisao nao seja entre

humanos e maquinas.
Sera entre dois tipos de humanos.

Os que utilizam inteligéncia artificial para pensar

melhor.
E os que a utilizam para evitar pensar.

Os primeiros terdo uma ferramenta intelectual

extraordinaria.

Os segundos correrdo o risco de se transformar
lentamente em operadores das decisoes produzidas por

sistemas que ja nao compreendem.
E entdo podera acontecer algo paradoxal.

Teremos construido as maquinas mais inteligentes da
histéria ao mesmo tempo que reduzimos voluntariamente

o exercicio da nossa propria inteligéncia.

Nao sera uma conquista das maquinas.
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aApuiCagau.

Porque o poder de decidir continuard formalmente

CONNOsCo.
Ninguém precisara de nos arranca-lo.
Bastara que deixemos de o exercer.

Por isso o principio essencial da era da inteligéncia

artificial deveria ser simples:

Consultar a maquina, mas conservar o

julgamento.

Perguntar-lhe.

Contradizé-la.

Testa-la.

Obriga-la a justificar.

Comparar as suas respostas.
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nunca venha a ser uma maquina que diga ao homem:
“Ja nao preciso de ti.”

Pode ser um homem que, perante a maquina, acabe

por dizer:
“Ja nao preciso de pensar.”

Nesse dia, nenhuma inteligéncia artificial tera

conquistado a humanidade.

Teremos sido nds proprios a entregar-lhe a

chave.

O QUE DEVE SER RETIDO

« A inteligéncia artificial pode ampliar a capacidade
humana sem substituir o julgamento humano.

« Delegar célculo, pesquisa e tarefas repetitivas é
diferente de delegar responsabilidade moral e

decisao.
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s Iransparencia, possibilidade de contestacao e
supervisao humana sao condicoOes essenciais em
decisoes de elevado impacto.

« O pensamento critico deve tornar-se mais
importante — e nao menos — a medida que as

maquinas se tornam mais capazes.

Nota Editorial

Esta cronica nao sustenta que a inteligéncia
artificial conduza inevitavelmente a erosao do
pensamento critico. A evidéncia disponivel é mais
prudente e mais interessante. Um estudo
apresentado na CHI 2025, baseado em 319
trabalhadores do conhecimento e 936 exemplos de
utilizacao de IA generativa, encontrou uma
associacao entre maior confian¢a na IA e menor
exercicio reportado de pensamento critico; o
proprio desenho do estudo, baseado em auto-
relato, nao permite concluir que a IA cause por si

s6 uma degradacao cognitiva.
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relevante em colaboracao humano—-IA, enquanto
experiéncias no sector publico ndo encontraram
um efeito universal e simples de submissao ao
algoritmo. O ponto central é, portanto, menos
determinista: o risco emerge da combinacao entre
desenho do sistema, confianca, literacia,
experiéncia, pressao de tempo, verificabilidade e

cultura organizacional.

E por isso significativo que UNESCO, OCDE e
NIST coloquem agéncia, supervisao,
transparéncia, possibilidade de contestacao e
responsabilidade humanas no centro das suas
orientacoes. A questdo ndo é travar a IA. E impedir
que a extraordinaria capacidade das novas
ferramentas se transforme numa desculpa para a

rentncia humana ao julgamento.

A posicao editorial de Fragmentos do Caos é
simples: usar inteligéncia artificial para pensar
mais longe, mais depressa e com melhores

instrumentos — mas nunca para deixar de pensar.
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Generative Al on Critical Thinking: Selt-Reported
Reductions in Cognitive Effort and Confidence Effects
From a Survey of Knowledge Workers

« NIST — AI Risk Management Framework, Appendix C:
AI Risk Management and Human-AlI Interaction

« UNESCO — Recommendation on the Ethics of Artificial
Intelligence

« OECD — AI Principles: human rights, democratic

values, human agency and oversight

« Al & Society / Springer Nature — Exploring automation

bias in human—AI collaboration: a review and
implications for explainable Al

« Philosophy & Technology / Springer Nature, 2026 —
What is Wrong With Automation Bias?

» Oxford Academic — Human—AI Interactions in Public
Sector Decision Making: “Automation Bias” and

“Selective Adherence” to Algorithmic Advice

Francisco Goncalves
Fragmentos do Caos
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