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Quando os negocios poderosos sao

alimentados pela pobreza

A industria do jogo descobriu uma matéria-prima

extraordinaria: a esperanca de quem tem pouco
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Ha negoécios que vendem produtos. Outros vendem
servi¢cos. E ha negodcios muito mais sofisticados: vendem

esperanca.

A esperanca de que amanha sera diferente. De que
aquele salario que mal chega ao fim do més podera, por
um golpe de sorte, transformar-se numa vida sem contas
atrasadas. De que dois euros se transformarao em vinte
mil. De que um boletim de futebol resolvera aquilo que

anos de trabalho ndo conseguiram resolver.

E uma mercadoria extraordinaria porque nunca se

esgota.
Sobretudo entre aqueles que tém menos.

E talvez seja essa a pergunta incémoda que Portugal

deveria comecar a fazer a industria do jogo:

Quem paga verdadeiramente esta gigantesca maquina

economica?

Nao basta perguntar quanto fatura. E preciso perguntar de

onde vem o dinheiro.
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O estudo Quem Paga a Raspadinha?, desenvolvido por
investigadores da Universidade do Minho para o Conselho
Econdmico e Social, encontrou uma associacao muito
significativa entre  condigbes socioeconomicas e

frequéncia de jogo.

Segundo os resultados divulgados pelo CES, quem
recebia entre 400 e 664 euros mensais apresentava uma
probabilidade 3,1 vezes superior de jogar raspadinhas
frequentemente, comparativamente com pessoas com
rendimentos superiores a 1.500 euros. Na escolaridade, a
diferenca era ainda maior: quem possuia apenas educacao
basica apresentava uma probabilidade 5,8 vezes superior
de ser jogador frequente relativamente a pessoas com

mestrado ou doutoramento.

O mesmo estudo estimou que cerca de 100 mil pessoas
em Portugal apresentavam sintomas ou comportamentos
de problemas de jogo com raspadinhas, das quais cerca de

30 mil apresentariam perturbacao de jogo patoldgico.

Aqui a natureza econémica do fendbmeno muda.

O cidadao nao esta necessariamente a comprar apenas

alguns minutos de entretenimento.
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E uma espécie de imposto voluntario sobre a esperanca
— com a diferenca de que os impostos, pelo menos em
principio, regressam a sociedade através de servicos

publicos.

A esperanca perdida nao regressa.

A nova maquina chama-se

smartphone

Entretanto, o jogo sofreu uma revolucao tecnoldgica.
Ja nao precisamos de entrar num casino.
O casino entrou no nosso bolso.

Estd aberto vinte e quatro horas por dia, ndo tem
janelas, nao fecha para almoco e nao precisa sequer que

nos levantemos do sofa.

No primeiro trimestre de 2026, os operadores
licenciados de jogo online em Portugal obtiveram
aproximadamente 323,7 milhoes de euros de receita
bruta, mais 13,7% do que no periodo homoélogo do ano

anterior. Desse total, 63,1% resultou de jogos de fortuna ou
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dinheiro pode circular repetidamente através de apostas e
reapostas. Mas a receita bruta dos operadores conta uma
histéria muito concreta: sao centenas de milhées de euros
que ficam do lado da industria na diferenca entre apostas e

préemios.
E dinheiro nao nasce dentro de uma aplicacao.

Sai de contas bancarias.

Perdemos até a friccao de perder
Antigamente havia obstaculos fisicos ao jogo.

Era preciso sair de casa. Deslocar-se. Entrar num

estabelecimento. Tirar dinheiro da carteira. Entrega-lo.

Cada gesto introduzia aquilo a que a economia

comportamental chama friccao.

Hoje podemos apostar enquanto vemos televisao. No
intervalo de um jogo. Na cama. No autocarro. Depois de

perder. E imediatamente depois de voltar a perder.

O dinheiro também deixou de parecer dinheiro. E um
saldo num ecra. Um botao. Uma animacao. Uma aposta

multipla esperando apenas mais um resultado.
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Em quase todos os mercados digitais isso chama-se

boa experiéncia de utilizador.
No jogo, merece uma pergunta adicional:

Boa experiéncia para quem?

O futebol encontrou o seu novo

patrocinador
Depois existe o futebol.

Poucos instrumentos publicitarios possuem uma
combinacdo tao poderosa de identidade, emocao,
tribalismo e repeticdo. Uma pessoa nao vé simplesmente

um clube. Pertence-lhe.

E essa relacdao emocional tornou o futebol um territério

extraordinariamente valioso para as empresas de apostas.
apostas - patrocinio - futebol - emocao - apostas

O adepto vé a marca na camisola, nos painéis, na

televisdo e no universo digital que rodeia a competicdo. O
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patrocinio de eventos e competicbes por entidades
exploradoras de jogos e apostas foi rejeitado em 30 de
abril de 2026. O registo parlamentar mostra votos contra
de PSD, IL e CDS-PP, abstencboes de Chega e PS e votos
favoraveis de Livre, PCP, BE, PAN e JPP. O dado é aqui
registado como facto parlamentar, ndo como avaliacao dos

partidos.
A pergunta economica permanece:

Até que ponto queremos que o financiamento do
desporto dependa das perdas dos proprios

espectadores?

O elefante estatistico dentro da sala

Ha, contudo, uma informacao que gostaria particularmente

de conhecer.

Nao quanto apostamos. Sabemos isso. Nao quantas
contas existem. Também sabemos. Nem sequer quantos

milhdes faturam os operadores. Sabemos igualmente.
Quero conhecer outra estatistica:

Quanto perde cada portugués em funcao do seu

rendimento disponivel?
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perdas anuais em jogo / rendimento disponivel do

agregado familiar
Porque cem euros nao sao cem euros.

Para alguém que recebe quatro mil euros, podem

representar um jantar.

Para alguém que recebe setecentos, podem representar

eletricidade, medicamentos ou comida.
A contabilidade regista ambos como €100.

A sociedade nao pode fazé-lo.

Quando a vulnerabilidade se

transforma em mercado

Seria intelectualmente desonesto afirmar que todos os
jogadores sao pobres ou que toda a industria do jogo vive
exclusivamente da pobreza. Os dados disponiveis nao

demonstram isso.

Milhdes de pessoas podem jogar ocasionalmente sem
consequéncias significativas. Também existe uma questao

legitima de liberdade individual: numa sociedade livre,
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social.

Sobretudo quando encontramos grupos vulneraveis
desproporcionalmente representados entre consumidores

frequentes.

No caso portugués das raspadinhas, essa associacao

esta documentada.
E é precisamente ai que comeca o problema moral.

Nao quando uma pessoa com dinheiro compra uma

raspadinha por diversao.

Mas quando alguém compra uma raspadinha porque

precisa de dinheiro.

Nesse momento ja ndo estamos simplesmente a vender

entretenimento.

Estamos a vender probabilidade a quem procura

esperanca.

O paradoxo portugués

Existe ainda uma particularidade desconfortavel.
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interesse publico.

O modelo possui, portanto, uma justificacdo social

perfeitamente identificavel.
Mas dai nasce um paradoxo extraordinario:

Podemos financiar politicas sociais através de
comportamentos que incidem desproporcionalmente

sobre pessoas socialmente vulneraveis?

A finalidade da receita pode ser meritéria. Isso nao resolve

automaticamente a questao da sua origem.

Se retirarmos proporcionalmente mais dinheiro a quem
possui menos para posteriormente financiar politicas
destinadas a ajudar quem possui menos, construimos uma

espécie de circuito econdémico digno de Escher.

O dinheiro sobe pelas escadas enquanto a pobreza

desce pelas mesmas.

A pobreza é um excelente mercado
A economia moderna aprendeu uma coisa extraordinaria.

As necessidades humanas sao mercados.
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E a esperanca também.

O perigo comeca quando descobrimos que a
vulnerabilidade é particularmente rentavel porque pode

produzir consumidores recorrentes.

Quem tem tudo aquilo de que necessita dificilmente

acredita que uma raspadinha mudara a sua vida.

Quem nao consegue pagar as contas talvez tenha mais

razdes para desejar acreditar.

E exatamente por isso que uma sociedade civilizada nao

pode limitar-se a perguntar:
“O jogo € legal?”
Tem de perguntar:

e Quem esta a perder?

* Quanto esta a perder?

* Que proporcao do seu rendimento esta a perder?

e Quem lucra com essas perdas?

» O negdcio continuaria igualmente rentavel se os
economicamente vulneraveis deixassem amanha de

jogar?
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alimentada pela vulnerabilidade econémica dos seus

clientes.
Portugal dispde ja de alguns dados inquietantes.

Falta-nos agora a coragem estatistica — e politica — de

completar a equacao.

Porque antes de discutirmos quanto vale a industria do
jogo, talvez devéssemos descobrir quanto custa a quem

menos pode pagar por ela.

Nota editorial

Esta crénica é um texto de opinido sustentado em dados
publicos. Distingue deliberadamente 0s factos
documentados das interpretacdes do autor. Nao sustenta
que todos o0s jogadores sejam economicamente
vulneraveis nem que toda a receita do setor provenha da
pobreza. Questiona, antes, a distribuicao social do dano e a
necessidade de dados publicos que relacionem perdas no

jogo com rendimento disponivel.

A Organizacdo Mundial da Saude enquadra o dano
associado ao jogo como questao de saude publica e refere

que pessoas que jogam em niveis prejudiciais geram uma
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Referéncias e leitura complementar

1. Conselho Econdmico e Social (Portugal) — Quem
Paga a Raspadinha?, resultados da primeira fase,
2023.

2. Servico de Regulacao e Inspecao de Jogos / Turismo
de Portugal — Atividade do Jogo Online em Portugal,
1.° Trimestre de 2026.

3. Assembleia da Republica — Projeto de Lei n.°© 220/
XVI1/1.8, “Proibe o patrocinio de eventos e
competicOes por entidades que explorem jogos e
apostas”; votacao de 30 de abril de 2026.

4. World Health Organization — Gambling, Fact Sheet, 2
dezembro 2024. A OMS assinala que o jogo pode
agravar pobreza ao desviar despesa familiar de bens e
servicos essenciais, identifica pobreza e desvantagem
social como fatores de risco e destaca o papel da
digitalizacao, publicidade e patrocinio desportivo na

normalizagao do jogo.
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https://www.srij.turismodeportugal.pt/sites/default/files/2026-06/estatisticas_online_1t_2026.pdf
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https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/gambling
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