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Uma cronica sobre a extraordinaria capacidade
humana para achar normal aquilo que ontem seria

intoleravel.

Nota de abertura:

A historia da ra que permanece numa panela
enquanto a 4gua aquece lentamente € uma metafora
popular, ndo uma descricao biologica rigorosa: a
literatura cientifica moderna nao sustenta a ideia de
que uma ra saudavel fique serenamente a espera de
ser cozida. O ser humano, porém, continua a revelar
um talento consideravel para se habituar ao
desconforto gradual, ao statu quo e a procedimentos

que ja ninguém saberia justificar.

H4 uma velha histéria sobre uma ra colocada numa panela

de 4gua que vai aquecendo lentamente.

A pobre criatura, encantada com o conforto inicial,

pensa provavelmente qualquer coisa do género:
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A agua aquece mais um pouco.
A ri estica as patas.
Aquece outra vez.

A ra conclui:

«Mudancas climdaticas. E o que é.»

Mais uns graus.

Ja comeca a transpirar, se € que as ras transpiram,
pormenor cientifico que neste momento nao interessa
absolutamente nada porque estamos perante uma

metafora e nao uma reuniao da Academia das Ciéncias.

Quando finalmente percebe que talvez a situacao
merecesse alguma reflexao estratégica, ja alguém esta a

procurar salsa para o molho.
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comportamento humano.

Especialmente quando os humanos formam

administragoes publicas.

O extraordinario poder do «ainda

se aguenta»

Os povos raramente entram em decadéncia numa terca-

feira as 15h30.
A decadéncia nao costuma enviar convocatoria.
Nao chega por correio registado.

Nao aparece no Diario da Republica com o titulo:

«Decreto-Lei n.° 187/2027 — Inicio Oficial

da Decadéncia Nacional.»
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Depois demora um més.
Depois trés.
Finalmente deixa de responder.

E o cidadao comenta:

«Também ndo precisava disso assim com

tanta urgencia.»

A estrada ganha um buraco.
Depois outro.
Depois comeca a parecer uma superficie lunar.

E surge imediatamente alguém a explicar:

«Mas ainda se passa.»
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O imposto aumenta.
A empresa fecha.
O jovem emigra.

E o pais desenvolve a mais extraordinaria tecnologia de

adaptacao ja conhecida:

baixar expectativas.

E barato.

Nao precisa de investimento.

N3ao exige inteligéncia artificial.

E funciona em qualquer sistema operativo.
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Passa a ser nao mexer muito.
Mudar d& trabalho.
Reformar cria inimigos.

Simplificar obriga alguém a admitir que aquilo estava

complicado.

Eliminar organismos pode produzir perguntas

desagradaveis como:

«Entao para que serviam?»

E esta pergunta deve ser evitada a todo o custo, porque
pode desencadear investigacoes arqueologicas em edificios
publicos onde departamentos inteiros  vivem
pacificamente desde 1987 sem ninguém saber

exactamente porqué.

Assim nasce o grande principio administrativo

europeu:
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E mexer numa tradicao institucional é perigosissimo.

Pode provocar reunioes.

A temperatura sobe

Primeiro criamos um pequeno formulario.

Depois descobrimos que o formulario precisa de

instrucoes.
As instrucoes exigem um manual.
O manual exige formacao.
A formacao exige certificacao.
A certificacao exige auditoria.

A auditoria detecta a necessidade de um novo

formulario.

Nasce entao aquilo a que poderiamos chamar:
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Em biologia existem ecossistemas.

Na administracdo existem regulamentos que se

alimentam de outros regulamentos.
E uma relacio simbiética fascinante.

O cidadao, naturalmente, encontra-se no fundo da

cadeia alimentar.

Mas ainda se aguenta.

A ra empresaria

Imaginemos agora que a nossa ra decide abrir uma

empresa.

Erro grave.

Preenche o primeiro formulario.

Depois o segundo.

Regista-se.

Licencia-se.
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Comunica.

Reporta.

Actualiza.

Renova.

Paga.

Passados seis meses, percebe que ainda nao vendeu

nada.

Mas possui ja uma relacio emocional profunda com
trés portais publicos e cinco palavras-passe que cumprem
requisitos tdo complexos que nem ela propria consegue

reproduzi-las.

Entretanto chega uma empresa americana.

Cria uma aplicacao.

Levanta cem milhoes.

Contrata cinquenta engenheiros.

Expande-se para doze paises.
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procedimento.

A agua ja esta bastante quente

Existe, porém, um ponto em que a adaptacao deixa de ser

uma virtude.
Comeca a ser anestesia.

Quando o cidadao deixa de perguntar:

«Porque funciona mal?»

e comeca a dizer:

«Sempre foi assim.»

a temperatura ja subiu bastante.
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porque todos os concorrentes também os suportam, talvez
seja altura de verificar se ainda estamos numa economia

ou numa cerimonia religiosa.

Quando um pais perde talento continuamente e

responde:

«0s jovens sempre emigraram»,

talvez seja conveniente perguntar quantos devem emigrar

antes de considerarmos isso um problema.

Metade?

Dois tercos?

Todos?

Talvez exista um formulario europeu para determinar o

valor ideal.
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O conforto raramente se apresenta como perigo.
Apresenta-se como sofa.

E o sofa é uma das armas mais poderosas da historia

da humanidade.

Impérios provavelmente nao cairam porque alguém
estava confortavel num sofia, mas admitamos que ajuda

bastante.
Porque conforto gera rotina.
Rotina gera resisténcia.
Resisténcia gera medo da mudanca.

E o0 medo da mudanca produz a frase mais perigosa de

qualquer organizagao:

«Sempre fizemos assim.»

Esta expressao deveria accionar automaticamente uma

sirene.
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«Pois. Mas talvez possamos fazer de outra

maneira.»

O Ministério da Temperatura

Adequada

Imagino frequentemente a criacdo de um novo organismo

europeu:

Direccao-Geral para a Gestao
Harmonizada da Temperatura da

Panela.

Naturalmente teria sede em Bruxelas.

Possuiria um comissario.
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E um Observatorio Europeu da Sensacdo Térmica

Anfibia.

Depois de cinco anos de estudos seria publicado o

documento:

«Estratégia Europeia para uma
Panela Sustentavel, Inclusiva e

Restiliente 2040.»

O relatério concluiria que a temperatura esta

efectivamente a aumentar.

Seria entao constituida uma comissao para estudar as

conclusoes.

A ra, entretanto, pediria apenas:

«Podem desligar o fogao?»
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A grande vantagem dos humanos

Apesar de tudo, existe uma diferenca fundamental entre

nos e a ra da histéria.
Noé6s conseguimos compreender o que esta a acontecer.
Conseguimos medir.
Comparar.
Analisar.
Antecipar.
Temos dados.
Temos ciéncia.
Temos historia.

Temos computadores capazes de prever tendéncias

com enorme sofisticacao.

Em suma, temos todas as ferramentas necessarias para

perceber que a 4gua esta a aquecer.
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Movimento implica mudanca.

Mudanca implica risco.

E risco é precisamente aquilo que as sociedades

excessivamente confortaveis aprenderam a evitar.

Até ao dia em que descobrem que permanecer parado

também era um risco.

Talvez o maior de todos.

Epilogo para anfibios e cidadaos

A verdadeira tragédia da ra nao seria morrer cozida.

Seria passar os ultimos minutos a explicar as outras

ras:

«Ndo dramatizem. A temperatura subiu

apenas mais dois graus.»
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INOUS §0VETLIOS.
Nas instituicoes.
Nos paises.

Alguém que confunde estabilidade com imobilidade e

prudéncia com medo.

E talvez seja por isso que o verdadeiro sinal de

inteligéncia de uma sociedade nao seja saber adaptar-se.
E saber quando deixar de se adaptar.

Porque h& alturas em que conforto nao significa

seguranca.
Significa apenas que ainda nao reparamos no fogao.

E quando uma sociedade comeca a achar confortavel
aquilo que ontem consideraria intoleravel, talvez seja

prudente olhar para o termémetro.

Antes que alguém traga a salsa.
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nao como demonstracao cientifica.

« A investigacdo em economia comportamental
documenta um enviesamento humano a favor do
statu quo.

« A OCDE reconhece que a acumulacao de regras,
procedimentos e obrigacoes de reporte pode criar
custos, complexidade e obstaculos a inovacao e ao
crescimento.

« A propria Comissao Europeia estabeleceu metas
explicitas de reducao dos encargos
administrativos, incluindo 25% para as empresas

em geral e 35% para as PME até 2029.

Nota Editorial

Esta cronica utiliza humor, exagero e absurdo
administrativo para discutir um fen6meno sério: a
facilidade com que individuos e instituicoes se
habituam a uma deterioracao gradual das

condicoes que os rodeiam. A metafora da ra foi
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A base factual que acompanha a satira é mais
solida do que a pobre ra. Estudos classicos sobre o
statu quo bias mostram uma tendéncia humana
para preferir a situacao existente, mesmo quando
existem alternativas. No dominio institucional, a
OCDE tem documentado como a acumulacao de
requisitos administrativos, a fragmentacao
regulatoria e os custos de reporte podem tornar
mais dificil operar, inovar e crescer. Em 2026, a
propria Comissao Europeia reconheceu os
encargos administrativos como um obstaculo ao

crescimento e fixou metas de reducao até 2029.

A critica, portanto, nao é um apelo a auséncia
de regras. E um apelo a regras proporcionais,
inteligiveis e orientadas para resultados. Uma
sociedade civilizada precisa de instituicoes; nao
precisa de transformar o procedimento numa
espécie protegida. Pesquisa documental e apoio
editorial por Augustus Veritas, assistente de IA da

OpenAl
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» Samuelson & Zeckhauser — “Status quo bias 1n decision
making”, Journal of Risk and Uncertainty (1988)

« Kahneman, Knetsch & Thaler — “Anomalies: The
Endowment Effect, Loss Aversion, and Status Quo
Bias”, Journal of Economic Perspectives (1991)

« OECD — “Smart Regulations, Strong Business:
Enabling Growth and Societal Protection in a Fast-
Changing World” (2026)

« OECD — “Why Is Administrative Simplification So
Complicated?” (2010)

« European Commission — “Simplifying EU rules to

support competitiveness” (24 June 2026)
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