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recomendacao algoritmica.

« Metafora central: o “pastor” representa a
delegacao da responsabilidade de interpretar e
escolher.

- Tese: orientacao e conhecimento especializado sao
necessarios; tornam-se perigosos quando
substituem a autonomia critica.

« Contexto digital: algoritmos influenciam
exposicao a contetidos, mas nao determinam

mecanicamente crencas ou decisoes.

“O pastor promete seguranca. A liberdade

oferece responsabilidade.”

Durante milhares de anos, o pastor foi uma figura

simples.

Tinha um cajado, conhecia o caminho e decidia para

onde o rebanho devia seguir.

O rebanho nao precisava de compreender o mapa.

Bastava confiar.
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Porque a incerteza cansa.

A liberdade exige esforco.

E pensar por conta propria dd muito mais trabalho

do que os discursos sobre liberdade costumam admitir.

Por isso o pastor nunca desapareceu.

Apenas mudou de roupa.

Durante séculos vestiu ttnica, subiu ao pulpito e

apresentou-se como intérprete de uma ordem superior.

Mais tarde entrou no palacio, no partido, no jornal,

no estudio de televisao.

Hoje pode aparecer num ecra.

O mecanismo permanece surpreendentemente

semelhante:

“Confia em mim. Eu conheco o caminho.”
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Simplifica.

Organiza um mundo que ¢é, na realidade,

profundamente ambiguo.

Ha bons e maus.

Culpados e inocentes.

Uma causa.

Uma solucao.

Um caminho certo.

E alguém que o conhece.

A davida, pelo contrario, incomoda.

Deixa portas abertas.

Obriga-nos a admitir que talvez estejamos errados.

E muito menos confortavel.
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A troca é antiga:

entregamos parte da responsabilidade de pensar

e recebemos tranquilidade.

A democracia tentou romper com este modelo.
Transformou o subdito em cidadao.

Deu-lhe direitos, voto, liberdade de expressao e a

possibilidade de substituir governantes.

Mas colocou-lhe também uma responsabilidade

pesada nas maos:
pensar.

Uma democracia saudavel pressupoe cidadaos
capazes de questionar governos, partidos, jornais,

especialistas e até as proprias conviccoes.
E um projecto extraordinariamente exigente.

A espécie humana parece ter respondido:
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Durante algum tempo acreditamos que o acesso
universal a informacdo destruiria definitivamente os

velhos monopolios da verdade.

Todo o conhecimento estaria disponivel.

Cada cidadao poderia consultar multiplas fontes.

A inteligéncia colectiva floresceria.

Foi uma esperanca bonita.

Entretanto descobrimos as redes sociais.

A abundancia de informacdo criou um novo
problema: jA nao precisdvamos apenas de encontrar

informacao.

Precisavamos de alguém que a seleccionasse.

E surgiu o pastor mais sofisticado de todos:

o algoritmo.




Blogue Fragmentos do Caos

®

A verdade nasce onde o pensamento é livre.

Diz apenas:

“Talvez gostes disto.”

Depois mostra outra coisa semelhante.

E outra.

Aprende aquilo que nos irrita, assusta, confirma e

prende a atencio.

Pouco a pouco constréi um caminho personalizado.

A diferenca é extraordinaria.

O velho pastor caminhava a frente do rebanho.

O novo pastor pode caminhar invisivelmente dentro

da experiéncia de cada individuo.

Ja nao apresenta a mesma estrada a todos.

Cada pessoa recebe a sua.

E acredita té-la escolhido sozinha.
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I a 1Iniluencia que nao parece imiluencia.

O cidadao nao recebe uma ordem.

Recebe uma recomendacao.

Nao lhe dizem:

“Vai por ali.”

Mostram-lhe repetidamente determinada direccao

até que ela lhe pareca naturalmente sua.

Depois ele anuncia:

“Decidi sozinho.”

Mas o algoritmo nao inventou esta fragilidade.

Apenas encontrou algo muito antigo dentro de nos.

Queremos pertenca.

Queremos ter razao.
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E queremos acreditar que a nossa tribo compreendeu

aquilo que os outros ainda nao perceberam.

2.

E por isso que os pastores mais eficazes nao

oferecem apenas direccao.

Oferecem identidade.

“Tu és dos nossos.”

A partir desse momento, questionar uma ideia deixa de

significar apenas discutir uma opiniao.

Pode significar ameacar a propria pertenca.

E poucas coisas assustam mais um ser humano do

que ficar sozinho fora da tribo.

A politica compreendeu isto.

A religiao compreendeu isto.

A publicidade compreendeu isto.
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comentador, influencer, especialista ou algoritmo.

O uniforme pouco importa.

O mecanismo é semelhante sempre que alguém nos
oferece uma certeza suficientemente confortavel para

dispensar a duvida.

A davida, contudo, é uma das condicoes

fundamentais da liberdade.

Nao a davida paralisante que recusa acreditar em

tudo.

Mas aquela pequena reserva intelectual que

pergunta:

“Como sabemos?”

“Que provas existem?”

“E se estivermos errados?”

“Quem ganha com esta narrativa?”
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Por isso sao importantes.

A confianca saudavel também precisa delas.

Podemos confiar num médico e procurar uma

segunda opiniao.

Num cientista e perguntar pela evidéncia.

Num jornal e consultar outra fonte.

Num governo e critica-lo.

Num sistema de inteligéncia artificial e verificar

aquilo que respondeu.

Confiar nao é obedecer.

E reconhecer competéncia nao significa entregar a

alguém imunidade perante a duvida.

Talvez seja essa uma das distin¢oes fundamentais de

uma sociedade livre.

O problema nunca foi existirem pastores.
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Ninguém pode compreender tudo.

O problema comeca quando transformamos

conhecimento especializado em autoridade absoluta.

O especialista deve ajudar-nos a compreender o

mapa.

Nao decidir sozinho para onde devemos caminhar.

A liberdade possui precisamente esta

inconveniéncia:

obriga-nos a continuar responsaveis pelo caminho.

Talvez por isso tantos seres humanos prefiram a

certeza.

E mais confortavel seguir alguém convicto do que

caminhar com a propria davida.

O pastor promete seguranca.

A liberdade oferece responsabilidade.
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tradicdo, a seguranca ou simplesmente 0s nossos

interesses personalizados.

A frase muda.

A promessa permanece:

“Segue-me. Eu sei.”

Talvez uma sociedade realmente livre responda:

“Mostra-me o mapa.”

Nao porque toda a autoridade seja suspeita.

Nem porque devamos caminhar sempre sozinhos.

Mas porque orientacdo nunca deveria substituir

autonomia.

O pastor nunca morreu.

Provavelmente nunca morrera.
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Mas existe uma diferenca possivel.

Podemos ouvir o pastor.

Aprender com ele.

Caminhar ao seu lado.

E continuar capazes de perguntar:

“Porque estamos a ir por aqui?”

Talvez seja essa a diferenca essencial entre um rebanho

e uma sociedade livre.

O rebanho segue.

O cidadao pergunta.

E quando alguém lhe disser que nao deve perguntar,
talvez tenha finalmente descoberto quem ainda segura o

cajado.
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orientacdo, interpretacio e  responsabilidade
intelectual em autoridades externas. A metafora
atravessa religiao, politica, meios de comunicacao,
especialistas e sistemas algoritmicos, mas nao
pretende equiparar essas instituicoes entre si nem
reduzir qualquer uma delas a mecanismos de

manipulacao.

Autoridade e conhecimento especializado sao
indispensaveis em sociedades complexas. Nenhum
cidadao pode dominar medicina, ciéncia, direito,
engenharia, economia, jornalismo e tecnologia ao
mesmo tempo. A questdo levantada pelo texto é
outra: a diferenca entre confiar numa competéncia e
transformar essa confianca em obediéncia intelectual.
Uma sociedade livre necessita de especialistas, mas
também de cidadaos capazes de perguntar pela

evidéncia, comparar fontes e rever convicgoes.

A investigacdo contemporanea sobre plataformas
digitais aconselha igualmente prudéncia. Algoritmos
de recomendacao alteram aquilo a que os utilizadores
sao expostos, mas os seus efeitos sobre atitudes
politicas nao s3o universais nem mecanicos.
Experiéncias em Facebook e Instagram encontraram

efeitos limitados no curto prazo sobre varias atitudes,
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Por isso, a tese desta cronica nao é que “o
algoritmo é o novo ditador”. E mais incémoda:
tecnologias de recomendacao tornam-se
particularmente poderosas quando encontram seres
humanos ja predispostos a procurar pertenca,
confirmacdo e certeza. A defesa mais robusta nao é
eliminar toda a orientacdo, mas cultivar literacia
mediatica, pensamento critico e a capacidade
democratica de perguntar: “Porque estamos a ir por

aqui?”
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enirentar desmiormacao € lacunas de conhecimento.

. UNESCO — Media and Information Literacy. A
organizacao apresenta a literacia mediatica como
uma capacidade para avaliar criticamente
informacao, participar no ambiente digital e resistir

a desinformacao e discurso de 6dio.

4. Andrew M. Guess et al. — “How do social media feed
algorithms affect attitudes and behavior in an
election campaign?”, Science 381, 2023. A
experiéncia mostrou que alterar a forma do feed
muda substancialmente a exposicao a conteudos,
mas nao produz necessariamente alteracoes

equivalentes nas atitudes politicas no curto prazo.

. Germain Gauthier, Roland Hodler & Ekaterina
Zhuravskaya — “The political effects of X’s feed
algorithm”, Nature, 2026. A experiéncia encontrou
alteracoes de exposicao e mudancas em algumas
opinides politicas entre participantes submetidos ao
feed algoritmico, ilustrando que os efeitos podem

depender da plataforma e do contexto.

Francisco Goncalves
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