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A cultura do conformismo e do amorfismo que

transforma cidaddaos em espectadores
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afirmar que os portugueses sao, por natureza,
conformistas. Fala de padroes sociais aprendidos:
medo de isolamento, respeito excessivo pela
hierarquia, percepcao de falta de voz e adaptacao ao
grupo. Sao mecanismos conhecidos pela psicologia
social e pela ciéncia politica e podem surgir em
qualquer sociedade. A questao é saber quando
deixam de ser prudéncia e passam a funcionar como

travao colectivo a mudanca.

Ha paises onde a primeira reaccao perante aquilo que esta

errado é:

“Temos de mudar isto.”

Em Portugal, demasiadas vezes, a primeira resposta ¢

outra:

“Nao vale a pena.”

Talvez nenhuma expressao tenha causado tanto

estrago silencioso ao pais.

N3ao aparece nos programas politicos.
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universidades, partidos e conversas de café ha geracoes.
Nao te metas.
Nao arranjes problemas.
Deixa andar.
Isso sempre foi assim.
Nao vais mudar nada.

E a pedagogia nacional da desisténcia preventiva.

O conformismo comeca muito

antes da politica

Seria confortavel culpar apenas os partidos.
O problema é muito mais profundo.
Comeca cedo.

A crianca faz demasiadas perguntas?

E complicada.
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E dificil.

O funcionério publico sugere outra maneira de fazer?
Sempre se fez assim.

O cidadao protesta?

Esta a criar problemas.

O portugués aprende progressivamente uma regra

invisivel:

E possivel viver mais descansado quando se
vé menos, se pergunta menos e se contraria

ainda menos.

Depois  declaramos solenemente que queremos

pensamento critico.

A humanidade possui grande talento para pedir

exactamente aquilo que passou vinte anos a desencorajar.
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A verdade nasce onde o pensamento é livre.

Esta distincao é fundamental.

Muitas pessoas sabem que determinada situacao esta

errada.
Percebem a injustica.
Reconhecem a incompeténcia.
Identificam o privilégio.
Véem o desperdicio.
Sabem que determinada narrativa politica é falsa.
Mas acrescentam imediatamente:
“E o que é que eu posso fazer?”
E aqui que comeca o amorfismo.
N3ao é ignorancia.
E consciéncia sem reaccio.

Talvez seja ainda mais perigoso.
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vontade.

O medo mudou de roupa

Durante o Estado Novo, parte deste conformismo tinha

explicacoes bastante evidentes.
Havia censura.
Policia politica.
Repressao.
Limitacoes de liberdade.
Dependéncia econo6mica.
Medo real.
Era prudente nao falar.
Mas passaram mais de cinquenta anos.
Ja nao existe PIDE a porta.
Podemos criticar governos.

Podemos escrever.
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muito mais antiga:
nao dar nas vistas.
Agora o medo é menos politico e mais difuso.
Medo de perder oportunidades.
Medo de ficar marcado.
Medo de contrariar o chefe.
Medo de ofender alguém influente.
Medo de ser excluido do grupo.
Medo de parecer radical.
Mudou o sistema.

A prudéncia ficou.

O conformismo moderno chama-

se moderacao

Esta é uma das transformacoes mais interessantes.
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Diz-se:

“E preciso ter equilibrio.”
“Nao podemos ser radicais.”
“A realidade é complexa.”

“E necessario contextualizar.”

Todas estas frases podem ser perfeitamente

verdadeiras.

O problema comeca quando sdo utilizadas

sistematicamente para evitar uma conclusao simples:
isto esta errado.
Ha momentos em que moderacao é sabedoria.

E ha momentos em que moderacao é apenas cobardia

com boa diccao.
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Quando alguém descreve frontalmente aquilo que

todos conseguem observar, a reac¢cao ja nao é:

“Sera verdade?”

Passa a ser:

“Que discurso tao radical.”

Dizer que determinados servicos publicos funcionam

mal é radical.

Dizer que certos mercados s3o excessivamente

concentrados é radical.

Dizer que ha desigualdades profundas no acesso a

Justica € radical.

Dizer que os mesmos circulos ocupam repetidamente

posicoes de poder é radical.

Dizer que muitas reformas falharam é radical.

Dizer que algumas juventudes partidarias reproduzem

os vicios dos partidos é radical.

Chegamos a uma situacgao fascinante:
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b6
Nao sou contra o

CONSCINNO.

Contraponho-lhe o

dleC]]S(}

porque

UM CONSENSO QUE NAO
SUPORTA DISCORDANCIA

* DEIXA DE SER CONSENSO -
E
TRANSFORMA- SE EM

C (mim misme

O sentimento de pertenca faz o

resto

Depois existe uma forca ainda mais poderosa do que o

conformismo.




Blogue Fragmentos do Caos

®

rartudo.

A verdade nasce onde o pensamento é livre.

Clube ideolbgico.

Empresa.

Corporacao profissional.

Grupo social.

Quando alguém pertence fortemente a um grupo, uma

critica deixa de ser avaliada apenas pelo contetdo.

Passa a ser sentida como ataque a identidade.

Se criticamos o partido:

estamos contra o partido.

Se criticamos uma instituicao:

queremos destrui-la.

Se criticamos a democracia:

somos antidemocraticos.

Se criticamos uma universidade:
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Porque se transforma:

“isto funciona mal”

“tu estas contra nos”.
A partir dai, acabou a discussao racional.

Comecou a defesa da tribo.

O portugués que discorda em

privado

Ha uma personagem muito portuguesa.
Discorda de quase tudo.
Em privado.
No jantar.
No café.

Dentro do automovel.
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absurda.

Conhece os responsaveis.

Sabe como o sistema funciona.

Faz uma analise impecavel.

Depois entra na reuniao.

Siléncio.

Sai.

E diz:

“Nao valia a pena.”

Se multiplicarmos esta personagem por algumas
centenas de milhares, obtemos uma explicacdo razoavel

para a resisténcia portuguesa a mudanca.
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siléncio

Existe um paradoxo extraordinario.

Imagine-se que dez pessoas discordam de uma

situacao.
Cada uma acredita que as outras nove concordam.
Nenhuma fala.
Todas observam o siléncio das restantes.
E concluem:
“Sou 0 Gnico que pensa assim.”

O consenso acaba de ser criado sem ninguém

concordar.
E uma das obras-primas psicolégicas da vida colectiva.

A psicologia social chama a este tipo de fenémeno
ignorancia pluralista: as pessoas podem rejeitar
privadamente uma norma ou opinido, mas acreditar

erradamente que os outros a aceitam.

O conformismo alimenta-se precisamente desta ilusao.
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O sistema fecha-se sobre si proprio.

A espiral do siléncio

Outro conceito classico ajuda a compreender o fenémeno.

A chamada espiral do siléncio descreve a tendéncia
para as pessoas expressarem menos opinides quando
acreditam que estdo em minoria ou receiam isolamento

social.

Uma meta-analise internacional de 66 estudos,
envolvendo mais de 27 mil participantes, encontrou uma
relacdo consistente entre a percepcao do clima de opiniao

e a disposicao para expressar posicoes politicas.
O efeito nao desapareceu no ambiente online.

E foi particularmente forte quando as pessoas
discutiam temas controversos com familiares, amigos ou

vizinhos.
Ou seja:

o siléncio nao precisa de policia.
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E aquele individuo irritante.
Faz perguntas.
Pede ntimeros.
Quer saber quem decidiu.
Pergunta quanto custou.
Quer conhecer resultados.
Recusa a resposta:
“Sempre foi assim.”
E imediatamente recebe diagnostico social.
E conflituoso.
Dificil.
Polémico.
Negativo.

N3ao sabe trabalhar em equipa.
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A escola do conformismo politico

E neste terreno cultural que entram depois os partidos.

Os jovens nao chegam as juventudes partidarias vindos

de outro planeta.
Ja aprenderam o codigo social.

E encontram uma organizacao onde os incentivos sao

ainda mais claros.
Ha lugares.
Listas.
Gabinetes.
Assessorias.
Cargos autarquicos.
Deputados.

Carreiras.
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Ou competente e confiavel.

No segundo caso, convém que “confiavel” inclua saber
exactamente quando nao contrariar quem controla a

proxima lista.
N3ao é necessario corromper ninguém.
Basta estabelecer incentivos.

Os seres humanos fazem o resto gratuitamente.

O aplauso torna-se uma
linguagem

Nas reuniOes partidarias, congressos e chamadas
universidades de verao vemos frequentemente uma

coreografia curiosa.
O dirigente fala.
Os jovens escutam.

O dirigente proclama renovacao.
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Tudo isto numa estrutura onde normalmente é o
presente que decide quais daqueles jovens terdao acesso ao

futuro.
E uma relacio pedagogica interessante.

A juventude aprende rapidamente que o aplauso

também comunica lealdade.

E lealdade é uma moeda que nao aparece no
Orcamento do Estado, mas circula intensamente na

politica.

Jovens sem juventude intelectual

Este é talvez o resultado mais preocupante.
Nao faltam jovens na politica.

Falta, por vezes, juventude no pensamento

politico.
A juventude verdadeira nao é uma idade.

E uma disposicio intelectual.
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Quem decidiu?

Funcionou?

Que alternativas existem?

Porque mantemos isto?

Quando um jovem ja responde automaticamente:
“E complicado.”

“Temos de respeitar os equilibrios.”

“Ha questoes internas.”

“Nao é o momento.”

talvez tenha vinte e cinco anos no cartao de cidadao.

Mas politicamente ja nasceu em 1958.

O pais dos ombros encolhidos

O conformismo tem um gesto fisico.
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O processo demora sete anos.
Encolhe.

A renda duplicou.

Encolhe.

O servico publico nao responde.
Encolhe.

O politico promete e nao cumpre.
Encolhe.

O gestor falha e aparece noutra administracao.
Encolhe.

A expressao muda.

Mas o gesto permanece:

“E Portugal.”

Talvez nao exista frase mais destrutiva.
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Ou a geografia.

Nao é incompeténcia.

E Portugal.

Nao é burocracia.

E Portugal.

Nao é conformismo.

E a nossa maneira de ser.

E assim a irresponsabilidade ganha patriménio

cultural.

O amorfismo como sistema de

estabilidade

Esta cultura possui uma vantagem extraordinaria para

quem governa.

Uma populacido que protesta pouco é facil de

administrar.
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O amorfismo transforma-se entao numa forma de

estabilidade.
Nao a estabilidade das instituicoes fortes.
A estabilidade da resignacao.
E profundamente diferente.

Uma sociedade pode parecer calma nao porque tudo

funciona.

Mas porque as pessoas desistiram de acreditar que

protestar faca diferenca.
Esse siléncio é perigosissimo.

Porque os governos podem confundi-lo com aprovacao.

A democracia precisa de cidadaos

incomodos

Uma democracia saudavel nao vive apenas de eleicoes.

Vive de cidadaos que:
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investigam,

protestam,

exigem,

comparam,

e recusam aceitar a autoridade como argumento.

O cidadao conformado é muito confortavel para

qualquer poder.
Vota.
Paga.
Espera.
E regressa a casa.

O cidadao democratico verdadeiro é muito mais

desagradavel.
Quer explicacoes.

E precisamente por isso que é indispensavel.
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Portugal nao precisa de uma sociedade permanentemente

furiosa.

Também seria insuportavel.

Nem todas as tradi¢oes precisam de ser destruidas.

Nem toda a autoridade ¢€ ilegitima.

Nem toda a mudanca é progresso.

O problema nao esta na prudéncia.

Esta na transformacao da prudéncia em imobilismo.

Da moderacao em submissao.

Da pertenca em obediéncia.

Do consenso em siléncio.
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Este talvez seja o nicleo de tudo.

Enquanto alguém arriscar mais ao contrariar uma
estrutura do que ganha ao melhorar essa estrutura, o

conformismo continuara racional.

E por isso que mudar uma cultura exige mais do que

discursos sobre participacao.
E necessario proteger:
quem denuncia,
quem questiona,
quem pensa diferente,
quem propoe alternativas,
quem desafia hierarquias,
quem demonstra que o chefe esta errado.

Uma organizacao onde s6 progride quem concorda

acaba inevitavelmente cheia de gente que concorda.
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revolucionario

Chegamos entdo a aparente contradiciao portuguesa.

Dizer aquilo que todos conseguem ver comeca a

parecer radical.
Nao porque a afirmacao seja extrema.
Mas porque ameaca a paz construida sobre o siléncio.

Talvez seja por isso que tantas criticas frontais

provocam imediatamente desconforto.

O problema nao é necessariamente a falsidade da

critica.
E precisamente a possibilidade de ser verdadeira.
Porque, se for verdadeira, exige uma decisao.
E decidir obriga a abandonar o velho conforto do:

“nao vale a pena.”




Blogue Fragmentos do Caos

®

A verdade nasce onde o pensamento é livre.

Portugal mudou muito ao longo da sua histéria.

Mas demasiadas vezes mudou tarde.

Quando a pressao externa obrigou.

Quando a crise explodiu.

Quando o dinheiro acabou.

Quando Bruxelas exigiu.

Quando o sistema ja nao conseguia continuar.

Talvez seja essa uma das consequéncias mais caras do

conformismo.

Nao impedir mudanca.

Adia-la até se tornar inevitavel.

E aquilo que poderia ter sido reforma transforma-se

entao em emergéncia.
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medo de incomodar;

necessidade de pertenca;

respeito excessivo pela hierarquia;

conviccao de que nada vale a pena mudar.

Misturados durante geracoes produzem uma sociedade

curiosa.

Inteligente.

Capaz.

Criativa.

Mas demasiado frequentemente resignada perante

estruturas que sabe estarem erradas.

E essa é talvez a maior tragédia.

Nao faltar inteligéncia.

Faltar vontade colectiva para transformar aquilo que a

inteligéncia ja percebeu.
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e A ignorancia pluralista ocorre quando individuos
rejeitam privadamente uma norma ou opiniao,
mas acreditam erradamente que os outros a
aceitam.

« A identificacao com o grupo pode reforcar esse
fen6meno, porque as pessoas procuram
comportar-se como bons membros e interpretam
a conformidade publica dos outros como
conviccao privada.

« Uma meta-analise de 66 estudos, envolvendo mais
de 27.000 participantes, encontrou uma relacao
consistente entre percepcao do clima de opiniao e
disposicao para expressar posicoes politicas.

« O efeito da chamada espiral do siléncio nao
desaparece em ambientes online e pode ser
particularmente forte nas relacoes proximas,
como familia, amigos e vizinhos.

« Investigacao recente mostra também que redes
sociais podem distorcer a percepcao das normas,
tornando opinioes mais extremas ou mais visiveis

do que realmente sao na populacao.
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coniianca no GOVerno entre quem Sente ter voz €
quem nao sente chegava a 53 pontos percentuais.
« No mesmo estudo, os jovens portugueses
apresentavam menor confianca no Governo
nacional do que os cidadaos com 50 ou mais anos:

38% contra 48%.

Enquanto houver um ponto de

interrogacao

H4, porém, uma coisa que nenhum sistema conformista

consegue eliminar completamente.
A pessoa que pergunta.
Aquela que nao bate palmas.
Que olha para o palco e pensa:
“Isto nao faz sentido.”
E sempre uma minoria.

Até ao dia em que deixa de ser.




Blogue Fragmentos do Caos

®

A verdade nasce onde o pensamento é livre.

recusar o consenso existente.

E talvez a melhor definicao de uma sociedade viva seja

esta:

uma socitedade onde dizer a verdade nao

exige coragem extraordinaria.

Portugal ainda tem algum caminho a percorrer.

Porque entre noés, demasiadas vezes, basta alguém
dizer claramente aquilo que todos murmuram em privado

para ser tratado como radical.

E quando descrever a realidade parece uma revolucao,

talvez o problema nao esteja no revolucionario.

Talvez esteja na quantidade de conformismo

necessaria para tornar a verdade subversiva.
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Esta cronica é uma peca de opinido e utiliza
«conformismo» e «amorfismo» num sentido
cultural e politico, nao como diagnostico
psicolégico colectivo dos portugueses. Nao existe
uma métrica internacional que permita classificar
Portugal como «o pais mais conformista» da
Europa ou atribuir uma caracteristica fixa a toda a

populacao.

Os fendmenos psicoldgicos invocados sao,
porém, bem documentados. A ignorancia
pluralista descreve situacoes em que individuos
ocultam ou nao expressam posicoes privadas por
acreditarem que a opiniao dominante é mais
consensual do que realmente é. A investigacao
classica de Deborah Prentice e Dale Miller
demonstrou como a identificacao com o grupo e a
leitura errada do comportamento dos outros
podem perpetuar normas que muitos membros

rejeitam privadamente.

A teoria da espiral do siléncio, desenvolvida por
Elisabeth Noelle-Neumann, relaciona a percepc¢ao
do clima de opiniao e o medo de isolamento com a
disposicao para falar publicamente. Uma meta-

analise publicada em Communication Research,
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Estes mecanismos nao sao exclusivamente
portugueses e nao implicam que todo o siléncio
seja conformismo. Pessoas podem permanecer
caladas por prudéncia, privacidade, falta de
informacao, cansaco ou célculo racional. A tese da
cronica € mais limitada: quando discordar acarreta
custos sociais ou profissionais e a percepc¢ao de
falta de influéncia se generaliza, o siléncio pode
tornar-se auto-reforcado e contribuir para a
manutencao de estruturas que muitos

desaprovam.

A investigacao mais recente sobre redes sociais
acrescenta uma dificuldade. Trabalhos publicados
em 2024 mostram que os ambientes digitais
podem produzir uma espécie de «espelho
deformado» das normas sociais, dando
visibilidade excessiva a posi¢oes extremas e
criando percepcoes erradas sobre aquilo que a
maioria realmente pensa. Assim, a Internet nao
elimina necessariamente a espiral do siléncio;
pode até alterar aquilo que os individuos julgam

ser a opiniao dominante.
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2025, apenas 32% dos portugueses avaliavam
positivamente a possibilidade de pessoas como
elas terem voz naquilo que o Governo faz. O fosso
de confianca no Governo entre cidadaos com
elevada e baixa percepcao de voz politica era de 53

pontos percentuais, superior a média da OCDE.

O mesmo relatorio mostra também que a
confianca dos jovens portugueses no Governo
nacional era inferior a dos cidadaos com 50 ou
mais anos: 38% contra 48%. Estes nameros nao
provam a existéncia de uma «cultura do nao vale a
pena», mas mostram que percepcao de influéncia,
confianca e participacao politica sao problemas

reais e mensuraveis.

A tese central desta croénica é, portanto,
democréatica e nao determinista: sociedades
mudam quando discordar deixa de ser socialmente
mais caro do que conformar-se. O pensamento
critico nao se constroi apenas ensinando pessoas a
formular argumentos. Constroéi-se criando
instituicoes, escolas, empresas e partidos onde
fazer uma pergunta incomoda nao destréi quem a

faz.
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Perpetuation ot Social Norms by Unwitting Actors,
Advances in Experimental Social Psychology

 Physica A — The evolution of pluralistic ignorance,
2024

« Communication Research — The “Spiral of Silence”
Revisited: A Meta-Analysis, 2018

« Journalism & Mass Communication Quarterly — The
Spiral of Silence and Public Opinion, 2001

« Current Opinion in Psychology — Inside the funhouse
mirror factory: How social media distorts perceptions
of norms, 2024

« OECD — Survey on Drivers of Trust in Public
Institutions 2026: Portugal

« European Journal of Communication — Can democracy

speak under AI-driven visibility?, 2026
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